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Il ñServizio Tariffeò si rivolge ai cittadini e ai professionisti che, tramite questo 

strumento possono individuare l'importo da versare al Comune di Genova e 

scegliere se  pagarlo subito on-line oppure  generare un ñAvviso di 

pagamentoò che potrà essere pagato successivamente attraverso i canali del 

Nodo dei pagamenti indicati da Agid 

 

 

Il Comune di Genova per ñServizio Pagamento Tariffeò si avvale del nodo 

nazionale dei pagamenti (pagoPA) la piattaforma tecnologica definita 

dallôAgenzia per l'Italia Digitale (Agid). 

 



I cittadini e i professionisti che scelgono di pagare subito on-line lôimporto, partendo dal sito del Comune (mod.1), 

potranno scegliere la banca o lôistituto di pagamento (definiti come ñPrestatore dei Servizi di Pagamentoò PSP) con cui 

effettuare la transazione on-line. 

La piattaforma pagoPA permette il pagamento on-line (mod. 1) tramite due modalità principali: 

Pagamento con carta di credito, debito, prepagata partendo dal sito del Comune 

Il pagamento con carta di credito, debito, prepagata eô possibile anche se la propria banca non viene proposta nellôelenco di PSP con 

cui effettuare la transazione. 

Nei pagamenti con carta di credito, debito, prepagata è possibile verificare le commissioni di pagamento ed i circuiti di pagamento disponibili e 

sulla base delle condizioni scegliere il PSP che si preferisce, anche se non è la propria banca o se questôultima non aderisce a pagoPA 

(mod. 1) o non ne viene proposta la scelta. 

La carta è svincolata dalla banca che lôha emessa, ma è vincolata al circuito di pagamento previsto (mastercard, visa, visa electron, maestro 

ecc.) che è indicato sulla carta di credito stessa. 

Prima di procedere con il pagamento, assicurarsi con il proprio gestore che la carta di credito sia abilitata al pagamento online eventuali limiti di 

importo,  il plafond disponibile e la validitaô della carta stessa. 

Pagamento con bonifico bancario partendo dal sito del Comune se la propria banca: 

ÁHa aderito al Nodo Nazionale dei Pagamenti e ha attivato tale opzione  direttamente o  tramite il circuito MyBank 

ÁNon ha aderito al ñNodoò ma ha stipulato un accordo specifico con Banca Intesa San Paolo che va scelta percheô Intesa fa da tramite, per 

quelle stesse banche,  verso pagoPA tramite  MyBank 

Prima di procedere al pagamento con bonifico bancario controllare che il proprio PSP abbia aderito a una delle opzioni sopra indicate e le 

condizioni dôuso. Verificare che il proprio contratto preveda la possibilità di effettuare operazioni di ñinternet bankingò, lôabilitazione alle stesse e 

la presenza di eventuali limiti di spesa. 

Per verificare se la tua banca o il tuo PSP 

ÅHa aderito a pagoPA consulta lôelenco aggiornato di AGID al link http://www.agid.gov.it/agenda-digitale/pubblica-amministrazione/pagamenti-elettronici/psp-aderenti-elenco 

ÅHa aderito a MyBank  al link https://www.mybank.eu/it/privati/cercare-la-mia-banca/ 

ÅHa stipulato accordo con Banca Intesa al link  https://www.mybank.eu/it/mybank/banche-e-psp-aderenti/ 

Pagamento immediato on-line dellôimporto (mod. 1)  
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I cittadini e i professionisti che scelgono di generare un ñAvviso di pagamentoò possono 

pagarlo successivamente utilizzando le indicazioni presenti sullôavviso stesso.  

 

Attraverso il sistema pagoPA® è possibile effettuare il pagamento con le seguenti modalità: 

ÅTramite i canali messi a disposizione dalle banche e altri prestatori di servizio di 

pagamento (PSP) aderenti al nodo dei Pagamenti pagoPA  
(come ad esempio: home banking, ATM, APP da smartphone/i-phone, sportello, ecc). Lôelenco 

aggiornato dei PSP e dei relativi canali disponibili è pubblicato alla pagina dellôAgenzia per lôItalia 

Digitale al link 
http://www.agid.gov.it/agenda-digitale/pubblica-amministrazione/pagamenti-elettronici/psp-aderenti-elenco 

 

ÅResta aperta la possibilità di pagare On-line lôavviso generato attraverso il sito web del Comune di 

Genova, accedendo al link http://servizionline.comune.genova.it/pagopa.asp e scegliendo tra i 

pagamenti ñavviso di pagamento Comune di Genovaò 

Generazione ñAvviso di pagamentoò 
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Accedere al Servizio 



Selezionare il Servizio, fra quelli disponibili* 

NOTA*  I servizi e le tariffe utilizzati sono a titolo dôesempio, per illustrare il funzionamento del programma 

I servizi le tariffe e gli importi presenti sul servizio on-line  possono variare nel tempo 



Selezionare la Tariffa* 

NOTA*  I servizi e le tariffe utilizzati sono a titolo dôesempio, per illustrare il funzionamento del programma 

I servizi le tariffe e gli importi presenti sul servizio on-line  possono variare nel tempo 



Inserimento dati relativi alla tariffa da generare 

- Selezionare, se prevista, la ñSotto Tariffaò 

- Compilare i campi richiesti  (Codice Fiscale; Cognome; Nome oppure P.IVA; Ragione sociale;  

   Indirizzo e-mail e Dati aggiuntivi*) 

- Il campo Causale viene compilato automaticamente dal servizio 
 

La tariffa dovuta viene evidenziata in fondo alla pagina 

* I riferimenti sui dati aggiuntivi da inserire sono indicati sul sito istituzionale (http://www.comune.genova.it)  nelle pagine informative dei singoli servizi 
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Le tariffe presenti sul programma on-line, sono di 2 tipi: 

 

- ñtariffa fissaò viene proposta dal servizio già calcolata, e non è modificabile 

 

- ñtariffa variabileò copre casi residuali, in cui lôimporto totale viene calcolato 

ed inserito dal cittadino/professionista in base alle indicazioni ricevute*. 

  

 

Di seguito un esempio di tariffa fissa e di tariffa variabile  

* I riferimenti sugli importi da applicare sono indicati sul sito istituzionale (http://www.comune.genova.it)  nelle pagine informative dei singoli servizi 
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- Può essere proposta direttamente dal servizio alla scelta della tariffa e non eô modificabile  

Tariffa Fissa 

Selezionare Prosegui per continuare 

Inserire il dato richiesto e selezionare calcola 

Selezionare Prosegui per continuare 

Il totale dellôimporto dovuto eô visualizzato in calce alla pagina e non eô modificabile  

- Può essere frutto di un calcolo eseguito allôinterno del servizio 

Nota: Il valore 50 inserito nel campo ñNumeroò è stato inserito a titolo dôesempio per illustrare il funzionamento del programma 

OPPURE 


